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APROBAT
de către ________________________
(nume, prenume, semnătură, ștampilă)
[bookmark: _GoBack]                                                                                                                                                                                                         la data_________________
PROGRAM ANUAL DE VOLUNTARIAT
pentru anul _____
	Misiune:
	Misiunea prevede indicarea valorilor fundamentale pe care și le asumă managementul de vîrf al instituției/organizației și se formulează în concordanță cu specificul activității instituției gazdă a activității de voluntariat și este orientată spre dezvoltarea și implicarea voluntarului.
 Exemple de misiune:
· facilitarea participării voluntare a cetățenilor Republicii Moldova în spiritul solidarității civice la elaborarea politicii naționale în domeniul tineretului;
· implicarea voluntarilor în procesul de promovare și apărare a drepturilor omului prin acordare de asistență juridică calificată păturilor social-defavorizate;

	Valori:
	Valorile reprezintă standarde care direcționează atitudinile, comportamentele și opiniile, alegerile și acțiunile. 
Exemple de valori:
· integritate, implicare, perseverență, orientare către beneficiari, demnitate, solidaritate civică, deschidere, responsabilitate, onestitate etc.




	Nr.
	Obiective
Obiectivele reprezintă enunțuri referitoare la rezultatele așteptate ale aplicării planului. Obiectivele trebuie să descrie ceea ce se urmărește a fi realizat.




Exemple: 
	Activitate
Activitatea reprezintă un set de acțiuni realizate în vederea obținerii unui rezultat.






Exemple:
	Termen de executare
	Responsabil
	Indicatori de rezultat
Indicatorii de rezultat măsoară gradul de realizare al activității.
Aceștia vizează efectele obţinute, furnizează informaţii asupra schimbărilor produse și conduc la îmbunătățirea calității activităților.
Indicatorii de rezultat se vor stabili pentru fiecare activitate.
Exemple:

	1.
	Obiectivul 1
Formarea echipei de voluntari
	Activitatea 1.1
 Pregătirea instituției/ organizației pentru implicare voluntarilor;

	
	
	· echipa de gestionare a Programului de voluntariat a instituției/organizației formată;
· spațiu amenajat;
· fișe de post elaborate și aprobate;

	
	
	Activitatea 1.2
Recrutarea și  selectarea noilor voluntari:

	
	
	· mesaj de recrutare elaborat;
· numărul de aplicanți;
· numărul de persoane intervievate și selectate;

	2.
	Obiectivul 2
Creșterea capacităților și profesionalizarea voluntarilor instituției/organizației în vederea prestarea unor servicii calitative
	Activitatea 2.1
Organizarea de instruiri interne pentru voluntari;
	
	
	· nr. de module de instruire elaborate;
· nr. de participanți;
· nr. de instruiri realizate;
· nr. de voluntari instruiți;

	
	
	Activitatea 2.3
Participarea activă la diverse evenimente naționale și internaționale;
	
	
	· nr. de evenimente naționale la care au fost implicați voluntarii;
· nr. de evenimente internaționale la care au fost implicați voluntarii;
· nr. de voluntari implicați.



__________________________________________________________                                    ________________________________________________   (numele, prenumele, semnătura coordonatorului de voluntari al organizației/instituției)                                           (numele, prenumele, semnătura conducătorului organizației/instituției)


