Ministerul Educatiei si Cercetarii
al Republicii Moldova

ORDIN

05 07 04 nr. 437

mun, Chigindu

Cu privire la aprobarea Plan ul de actiuniin
domeniul educatiei digitale pentru anii
2024-2027

In temeiul prevederilor Strategiei de Dezvoltare a Educatiei 2030, aprobata prin Hotérarea Guvernului
114/2023 si Strategiei de Transformare Digitald a Republicii Moldova 2023 — 2030, aprobatd prin
Hotararea Guvernului 650/2023 si in scopul realizarii Programului ,,Inovatii digitale ale sistemului
educational din Republica Moldova” finantat de Parteneriatul Global pentru Educatie si implementat de
UNICEF Moldova, Ministerul Educatiei si Cercetdrii emite prezentul

ORDIN:
1. Se aproba Planul de actiuni in domeniul educatiei digitale 2024-2027 conform Anexei nr.1;

2. Se aproba Mecanismul de monitorizare si evaluare realizrii planului de actiuni in domeniul educatiei
digitale 2024-2027, conform Anexei 2;

3 Subdiviziunile structurale ale ministerului vor asigura indeplinirea actiunilor planificate, pentru fiecare
trimestru al anului 2024 si vor asigura raportarca anuald cu privire la realizarea acestora;

4. Serviciul Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor va asigura:

A

4.1. monitorizarea realizirii Planul de actiuni in domeniul educatiei digitale pentru anii 2024-2027,
4. elaborarea anuald a rapoartelor de monitorizare respective in conformitate cu Mecanismul de
monitorizare si evaluare realizarii planului de actiuni in do éniul educatiei digitale 2024-2027.

5 Controlul executdrii prezentului ordin imi asum.

Ministru Dan PERCIUN

Ex. Victoria Musienco, tel. 022-232-707



Anexa nr.1 la Ordin nr. 4437 din 05 08 0L
MINISTERUL EDUCATIES r Traneformi
$1 CERCETARN rans cgr‘mmg
AL REPUBLICIT MOLDOVA ‘ - Education

Foaie de parcurs privind digitalizarea in domeniul educatiei si planul de

actiuni pentru perioada 2024 - 2027

Foaia de parcurs privind digitalizarea in domeniul educatiei si planul de actiuni pentru perioada
2024 - 2027 sunt elaborate in conformitate cu prioritatile sistemului educational si programului national
de digitalizare, vizand invatamantul general, cu un accent special pe actiunile comune destinate
invatamantului profesional tehnic.

Foaia de parcurs reprezintd o sintezd a documentelor de politici publice aprobate de catre
Republica Moldova, integrand opiniile celor mai relevante institutii publice si private din tard, precum
si ale partenerilor de dezvoltare care sustin initiativele educationale. Foaia de parcurs ia in considerare
necesitatile elevilor cu cerinte educationale speciale si cele ale paturilor defavorizate si raspunde la
necesititile de diminuare a decalajului educational digital. De asemenca, documentul se aliniazd
prioritatilor educatiei digitale ale Uniunii Europene si celor mai bune practici internationale Tn domeniu.

fn scopul pregatirii foii de parcurs, au fost consultate urmatoarele documente strategice si
practici internationale:

- Legea nr. 315/2022 cu privire la aprobarea Strategiei Nationale de Dezvoltare ,,Moldova
Europeana 2030”

. Hotararea Guvernului nr. 650/2023 cu privire la aprobarea Strategiei de Transformare Digitald
a Republicii Moldova 2023-2030

- Hotararea Guvernului nr. 114/2023 cu privire la aprobarea Strategiei de Dezvoltare a Educatiei
2030

. Hotirarea Guvernului nr. 829/2023 cu privire la aprobarea Planului National de Actiuni pentru
aderarea la Uniunea Europeana in perioada 2024-2027

. Hotararea Guvernului nr. 1031/2023 cu privire la aprobarea Planului National de Dezvoltare
pentru perioada 2024-2026

. Hotararea Guvernului nr. 601/2020 cu privire la aprobarea Sistemului Informational de
Management in Educatie (SIME)

- Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetérii nr. 198/2024 cu privire la aprobarea Conceptului si
standardelor scolii-model

- Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetdrii nr. 111/2024 cu privire la debirocratizarea
procesului de documentare si raportare in educatia timpurie '



- Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetirii nr. 53/2024 cu privire la aprobarea planului de
actiuni pentru anul 2024

- Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetdrii nr. 1236/2023 cu privire la aprobarea Instructiunii
de implementare a Catalogului electronic in cadrul Sistemului Informational de Management in
Educatie (SIME)

- Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetirii nr. 1110/2023 cu privire la aprobarea Cadrului de
competente digitale ale cadrelor didactice

_ Decizia Comisiei Europene COM(2020) 624 cu privire la aprobarea Planului de actiuni pentru
Educatie Digitald 2021-2027: _Resetarea educatiei si a formarii profesionale pentru cra
digitald”

- Planul de Digitalizare in Educaie pentru Europa si Asia Centrala, elaborat de Fondul Natiunilor
Unite pentru Copii (UNICEF).

- Rapoartele de activitate pentru anii 2022 si 2023 ale Autoritatii Nationale pentru Curriculum si
Evaluare

- Programul ,,Inovatii digitale ale sistemului educational din Republica Moldova” finantat de
Parteneriatul Global pentru Educatie si implementat de UNICEF

- Programul ,,Promovarea educatiei de calitate si a oportunitatilor de invatare pe parcursul vietii
pentru toti” finantat de Uniunea Europeand si implementat de UNICEF si UNDP

- Programul ,,EU4Moldova: Regiuni cheie” finantat de Uniunea Europeand si implementat de
UNICEF si UNDP

- Programul ,,GirlsGoIT” finanat si implementat de UNICEF
. Proiectul ,,STEAM on Wheels” finanat si implementat de UNICEF
- Programele de educatie digitala din Estonia, Cehia si Danemarca

- Planul de Actiuni Educatie Digitala 2021-2027 al Uniunii Europene adoptat de Comisia
Europeani la 18 aprilie 2023

- Estonia, Strategia Educatiei 2021-2035, adoptatd de Guvernul Estoniei in anul 2021
- Republica Cehd, Strategia 2030+, adoptata de Guvernul Republicii Cehe in anul 2017

. Danemarca, Strategia Nationald de Digitalizare 2022-2026, adoptati de Guvernul Danemarcei
in anul 2022

- Analiza educatiei digitale in invatamantul profesional tehnic din Republica Moldova, 2024,
dezvoltatd de European Training Foundation

Planul de actiuni in domeniul educatiei digitale pentru anii 2024-2027 a fost elaborat in urma
consultdrilor organizate de cétre Ministerul Educatiei si Cercetdrii cu urmitoarele institutii: Agentia
Nationald Curriculum si Evaluare, Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare,
manageri scolari si cadre didactice din mai multe regiuni ale Republicii Moldova, Ministerul
Dezvoltarii Economice si Digitalizirii, Agentia de Guvernare Electronicd,  Cancelaria de Stat,
Ministerul Finantelor, Clasa Viitorului, partenerii de dezvoltare (UNICEF, UNDP, UE, Banca
Mondial#), Moldova IT Parc, Universitatea de Stat din Moldova, Universitatea Alecu Russo din Balti,
Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogicd, Servicii de Asistenta Psihopedagogica raionale.



Tehnologiile moderne se dezvolta cu o rapiditate extrem de mare, viteza lor de penetrare in
diverse state ale lumii fiind prompta si, adesea, simultand. Luand in considerare acest fapt, statele
dezvolta propriile strategii digitale intr-o manierd asemanatoare. Multe dintre documentele de politici

in domeniul transformarii digitale sunt, respectiv, inspirate din practici internationale.

Totodats, preluare si aplicare a acestor strategii de la un stat la altul nu garanteaza rezultate de
aceeasi naturd, factorii locali avand un rol fundamental in acest context. De o importantd majord sunt
factorii financiari, de capacitare umand, si un element primordial - competentele digitale. Actualmente,
tehnologiile si aptitudinile digitale capatd un rol tot mai important. Corespunzator, adoptarea, dar mai
ales implementarea strategiilor si programelor de educatie digitald reprezintd sarcini extrem de
complexe, insd inevitabile.

Educatia digitald este abordata de majoritatea statelor dezvoltate drept prioritate educationald
nationald, devenind mult mai mult decat un obiect de studiu. Vorbim, de fapt, despre o aptitudine de
viata, care influenteaza oricare ramurd a economiei sau obiect de studiu. Educatia digitald este o
prioritate pentru intreg sistemul educational al Republicii Moldova, pentru toti actorii si participantii la
procesul educational, inclusiv pentru autoritati publice, institutii educationale, manageri scolari, toate
cadrele didactice, elevi si parinti.

Diverse state aleg modele diferite de management al acestei realitati complexe. Spre exemplu,
curricula digitald in unele state este mult mai centralizatd si mult mai liberalizata decét in altele.
Modelul de management, distribuirea rolurilor si a responsabilitétilor in implementarea educatiel
digitale este o altd preocupare majord. Consideram exemplele Estoniei, Norvegiei, Republicii Cehe si
Danemarcei (sau parfi componente ale strategiilor acestor state) drept modele de urmat pentru
Republica Moldova.

Un factor sau un impediment major pentru implementarea cu succes a educatiei digitale este
reprezentat de gradul divers de intelegere a necesitailor de cooperare interinstitutionala si dintre diversi
actori cu o specializare mai ingusta, impreund cu coordonarea mai bund a acestui efort. Moldova
dispune de documente strategice specializate, dar provocarea majord vizeaza aplicabilitatea lor, precum
si in ce masurd aceste documente raspund capacititii de implementare si realitatilor din domeniu.

Elemente fundamentale care necesitd a fi luate in considerare pentru a asigura o dinamica
pozitiva in domeniul educatiei digitale in Republica Moldova

- Accentul se va pune pe reducerea decalajului digital, urmarindu-se ca Republica Moldova sd se
claseze in top 50 de state la acest indicator, inclusiv prin infrastructura digitala in institutiile
educationale Imbunitatita si extinderea accesului la internet.

_ Promovarea educatiei digitale este esentiald, inclusiv prin formarea continud a cadrelor
didactice, schimbul de bune practici, cresterea participarii la programe de educatie digitala
timpurie, formarea adultilor in domeniul digital, modernizarea curriculumului educational,
integrarea competentelor digitale in formarea profesionald a cadrelor didactice.

- Republica Moldova trebuie sa implementeze sisteme digitale moderne sl aplicatii mobile in
sectorul educational, dar si laboratoare digitale in institutiile de invatimant, cu evaluarea
constanti si reevaluarea functionalitatilor acestora.

- Planurile nationale de dezvoltare trebuie sa prioritizeze digitalizarea serviciilor si infrastructura
educationals, fiind necesard asigurarca unei coerente si cooperdri intre institutiile de stat si
sectorul privat.



. Moldova va testa invatari hibride, care combina metode traditionale cu componente online si
digitale.

_ Alfabetizarea digitala trebuie sa fie o prioritate prin asigurarea unui mediu accesibil si sigur
pentru fiecare copil, inclusiv pentru cei cu cerinte educationale speciale.

_ Bste necesard imbunatatirea conditiilor pentru implementarea eficienta a tehnologiilor digitale
in institutiile de invdtgmant ce necesita investitii in infrastructura si resurse adecvate, inclusiv
reglementdri in scopul asigurdrii procurarilor, mentenantei si casarii echipamentelor digitale.

- Integrarea elementelor digitale in curricula educationald la toate nivelurile de Invatamant este
esentiald pentru a pregati elevii pentru cerintele viitoare ale pietei muncii.

. Monitorizarea si raportarea periodica a progreselor in implementarea politicilor digitale in
educatie sunt necesare pentru a asigura atingerea obiectivelor stabilite.

- Digitalizarea serviciilor publice reprezinta o prioritate nationald, cu obiectivul de a digitaliza
75% dintre servicii pand la sfargitul anului 2024 si toate serviciile publice pand in 2030, iar
100% din angajatii din sectorul educatiei trebuie s dobandeasci competente digitale relevante
pana in 2030.

Tehnologiile digitale pot fi utilizate pentru sporirea incluziunii diverselor grupuri de elevi prin
acces mai mare la continuturi digitale, personalizarea acestor continuturi si oferirea de oportunitati de
educatie la distanta. Totodata, in lipsa suportului pentru echitate si incluziune, tehnologiile pot servi
drept barierd educationald pentru copiii cu CES si cei din familiile social vulnerabile.

in acest scop, este necesara o analiza fundamentata a potentialelor oportunitati si riscuri pe care
tehnologiile digitale le comportd pentru diverse grupuri de elevi, disponibilitatea informatiilor relevante
fiind diferitd pentru diverse grupuri de risc. Principalele provociti in acest sens sunt investitiile in
infrastructura digitald pentru copiii cu CES la domiciliu si in institutiile educationale, investitiile in
instrumente digitale care au la baza principii inclusive din start, avand in considerare ca incorporarea
clementelor inclusive in solutiile deja existente este dificila, investitiile in dezvoltarea capacitatilor
digitale ale profesorilor antrenati in educatia incluziva.

De asemenea, este cruciald evaluarea riscurilor in spatiul digital, cei mai defavorizati elevi in
spatiul offline sunt de obicei si cei mai defavorizati in spatiul online. in acest sens, institutiile
educationale sunt cele mai relevante centre de suport pentru copiii cu CES si parintii lor. Totodata, se
impune o monitorizare si o evaluare mai sistematizate ale necesitafilor educationale specializate si un
management al datelor, acestea fiind adesea sensibile.

De o importantd majora sunt provocdrile conexe securitatii si igienei cibernetice ale copiilor cu
CES in spatiul online, inclusiv prin prisma protectiei impotriva exploatirii sexuale si abuzului, fiind
necesare actiuni clar definite si sistematice de sporire a gradului de igiend cibernetica, recunoagterea
comportamentelor abuzive online si a masurilor de minimizare a lor.

Incluziunea digitala este o sarcind foarte complexa. Din acest considerent, este foarte importanta
crearea de parteneriate cu diverse institutii publice si private, pentru asigurarea unei coordondri mai
bune intre institutiile nationale, ministere, agentii, autoritati publice locale de ambele nivele, companii
private si sectorul neguvernamental.

Digitalizarea impune contexte de invatare virtuald ce influenteaza nemijlocit calitatea
capitalului uman. Un absolvent care detine competente si aptitudini digitale avansate este mai bine
pregitit pentru piata muncii moderne. Astfel, digitalizarea reprezintd un egalizator de sanse foarte bun
pentru ambele sexe, in masurd egala. In acest sens, promovarea egalitatii de gen in si prin educatie,
‘nclusiv a celei digitale, reprezintd un factor de realizare a echitdtii sociale si de diminuare a
dezechilibrelor de gen.



Strategia de Transformare Digitala a Republicii Moldova 2023 — 2030, evidentiazd caracterul
incluziv al prevederilor sale prin definitie, accentuand cd fiecare cetatean al Republicii Moldova trebuie
s4 beneficieze in urma digitalizdril societatii si nicio persoand nu va £ exclusa din acest proces. Planul
de actiuni pe anii 2024 — 2027 reflectd aceleasi principii fundamentale.

Totodats, luand in considerare realitatile existente, documentul scoate in evidenta necesitatea
unor actiuni specifice care se focuseaza pe accesibilitatea mai mare la echipamente si tehnologii digitale
pentru elevii cu CES, distribuirea mai eficientd a echipamentelor asistive si continuturilor digitale
elaborate pentru aceasta categorie de elevi.

Planul de actiuni este in concordanti cu obiectivul de asigurare a accesului la educatie de calitate
pentru toti pe intreg parcursul vietii, stipulat in Strategia Educatia 2030. Actiunile Programului sunt
directionate cétre asigurarea unei educatii digitale incluzive pentru toti copiii, inclusiv pentru cei cu
necesitati speciale si din grupuri vulnerabile. Proiectul Scoala Model are inclusiv scopul de diminuare
a decalajului de educatie digital dintre mediul urban si cel rural, dar si accesul la tehnologii digitale mai
mari pentru copiii din toate regiunile tarii. Crearea Centrului national de predare si invafare la distanta

pentru institutiile care au lipsa de profesori, stipulate in Plan, va contribui la diminuarea acestui decalaj.

O educatie digitalda mai buna a parintilor poate contribui la o educatie digitald a copiilor
nescolarizati §i pentru clevii cu risc ridicat de abandon scolar. Institutiile educationale care au 0
deschidere mai mare pentru educatie digitala vor tinde sa dezvolte mai multe proiecte extragcolare
digitale, ce poate contribui la un numér mai mare de elevi care sunt antrenati in activitdti extragcolare,
de ambele sexe, inclusiv copii cu necesititi educationale speciale sau cu risc de abandon scolar.

Planul de actiuni privind digitalizarea in domeniul educatiei contine o serie de actiuni pentru
perioada de implementare 2024 — 2027, pe 4 priorititi strategice, dupd cum urmeaza:

1. Dezvoltarea competentelor digitale
2 Dotiri Digitale

3. Sisteme si Resurse Digitale

4 Continuturi Digitale



ACRONIME

AGE Agentia pentru Guvernare Electronicd

APL Autoritate Publicd Locala

ATIC Asociatia Nationald a Companiilor din Domeniul Tehnologiei Informatiei
si Comunicatiilor

CALM Congresul Autoritatilor Locale din Moldova

CES Cerinte educationale speciale

CRAP Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica

CREI Centrul de Resurse pentru Educatia Incluziva

CTICE Centrul Tehnologii Informationale si Comunicationale in Educatie

DigComp Cadrul de competente digitale pentru cetiteni

DigCompEdu Cadrul de competente digitale pentru profesori

FTA Future Technologies Activity

GIC Grupul Interinstitutional de Coordonare

GIT Grupul Interinstitutional Tehnic

INEL [nstitutul National de Evaluare si Leadership

MEC Ministerul Educatiei si Cercetérii

MPay Platforma de plati electronice din Republica Moldova

RED Platforma Nationala de Resurse Educationale Deschise

SIME Sistemul Informational de Management al Educatiei

SIMDDEI Sistemul Informational de Management al Datelor in Domeniul
Educatiei Incluzive

STISC Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Ciberneticd

UT™M Universitatea Tehnicd a Moldovei

iPT invatamant Profesional Tehnic
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