Ministerul Educatiei, Culturii
si Cercetiirni al Republicii Moldova

ORDIN

49 03 Wold .. 354

mun. Chisindu

Cu privire la continuarea la distan¢i
a procesului educational

in temeiul prevederilor Codului educatiei nr.152/2014 art. 140, alin.(1), avind in vedere
prevederile pet.l din Dispozitia nr.l din 18 martie 2020 a Comisiei pentru Situafii
Exceptionale si ale ordinului 292/2020, in scopul asigurdrii continuitifii procesului
educafional In institutiile de Invitiméant primar, gimnazial si liceal,

ORDON:

1. A aproba Metodologia privind continuarea la distantd a procesului educational in conditii
de carantind pentru institutiile de invdtdamdnt primar, gimnazial 5i liceal (se anexeazd).

2. Directia Invitamant general (dl V. Crudu):

2.1.

2.2,

2.3.

va aduce la cunostinta Organelor locale de specialitate in domeniul fnvitiméntului,
institutiilor de invatimant de subordonare republicani sau altor autorititi publice
centrale prevederile prezentului ordin,

va organiza, in colaborare cu partenerii educationali, formarea de formatori in vederea
utilizirii resurselor digitale;

va monitoriza respectarea Metodologiei privind continuarea la distantd a procesului
educational in condifii de carantind pentru institutiile de invdtdmdnt primar, gimnazial
si liceal.

3. Organele locale de specialitate in domeniul invajaméantului:

3.1

3.2,

3.3.

vor aduce la cunostinta tuturor institutiilor de invitiméint din unitatea administrativ
teritoriald prevederile prezentului ordin;
vor asigura punerea in aplicare a Metodologiei privind continuarea la distantd a
procesului educational in conditii de caranting pentru institutiile de invdtdmdnt primar,
gimnazial §i liceal, din data emiterii prezentului ordin;
vor desemna:

- persoana responsabild la nivel de raion, care va coordona organizarea procesului
educational la distanta, in conformitate cu prevederile prezentei Metodologii;



- persoana/persoane responsabile la nivel de raion/institufii de Invatimént pentru
acordarea suportului metodologic gi tehnic cu referire la organizarea procesului
educational la distanta.

3.4. vor informa siptimanal ministerul despre:
- organizarea formirii cadrelor didactice din institutiile de Invitimant general privind
realizarea procesului educational la distantd (angela.prisacaru@mecc.gov.md);
- organizarea procesului educafional la distantd in institutiile din subordine
(corina. lungui@mecc.gov.md).

4. Responsabili de punerea in aplicare a prezentului ordin se desemneazi Directia
invatimant general (dl V. Crudu), sefii Organelor locale de specialitate in domeniul
invatdmantului §i conducitorii institutiilor de invitAmant general.

5. Controlul executdrii prezentului ordin se pune in sarcina dnei Natalia Griu, Secretar de
Stat.

Ministru {1 ; Igor SAROV

Ex.: A. Pris&caru, 022 232 785
C. Lungu, 022 232 472
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DISPOZITH GENERALE

Metodologia privind continuvarea la distantd a procesului educational in condifii de carantini,
pentru institufiile de invatimant primar, gimnazial si liceal (in continuare — Metodologie) este
elaborati in temeiul:

Codului Educatiei al Republicii Moldova, nr. 152/2014, art. 27, 29, 35 5i 157;

Standardelor minime de dotare a scolilor primare, gimnaziilor si liceelor cu mijloace TIC,
aprobate prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 581/2015;

Standardelor de competente digitale pentru cadrele didactice din inviitimédntul general,
aprobate prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 862/2015;

Standardelor de competente digitale ale elevilor din ciclul primar, gimnazial si liceal, aprobate
prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 862/2015;

Standardelor de competentl profesionala ale cadrelor de conducere din invitimantul general,
aprobate prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1124/2018;

Standardelor de competenti profesionald ale cadrelor didactice din inva{iméntul general,
aprobate prin Ordinul Ministerului Educatiei nr, 1124/2018;

Hotirérii Guvernului nr. 212/2017 pentru aprobarea Planului de actiuni privind promovarea
sigurantei pe Internet a copiilor si adolescentilor pentru anii 2017-2020;

Hotérérii Ministerului Sinititii si Protectiei Sociale nr. 21/2005 cu privire la aprobarea si
implementarea Regulilor i normativelor sanitaro-epidemiologice de stat ,.Igiena institutiilor
de InvAtAimdént primar, gimnazial si liceal”;

Planului-cadru pentru invdfimantul primar, gimnazial si liceal, anul de studii 2019-2020,
aprobat prin Ordinul MECC nr. 321 din 29.03.2019;

Curricula disciplinare in vigoare pentru invatimaéntul primar, gimnazial si liceal;

Instructiunii privind reglementarea managementului temelor pentru acasi in invitimantul
primar, gimnazial §i liceal, aprobati prin Ordinul MECC nr. 1249 din 22.08.2018;
Instructiunii privind organizarea invifiméantului la distantd pentru copiii cu dizabilititi
aprobat prin Ordinul MECC nr. 1934 din 28.12.2018;

Metodologiei privind evaluarea criteriald prin descriptori in invitdmantul primar, clasele I-1V,
aprobati prin Ordinul MECC nr.1468 din 13.11.2019;

Regulamentului de evaluare si notare a rezultatelor invitirii, promovare si absolvire in
Invitdmantul primar, gimnazial si liceal, aprobat prin Ordinul MECC nr. 70 din 31.01.2020;
Ordinului MECC nr. 292 din 10.03.2020 cu privire la suspendarea procesului educational in
institufiile de invitimdnt;

Circularei MECC nr. 03/1-09/1663 din 11.03.2020.

Metodologia stabilegte modul de continuare a procesului educational in institugiile de invafimént
primar, gimnazial §i liceal in conditii de carantini, clnd prezenta fizici a elevilor in silile de
clasi este imposibild/ restrictionati.

Metodologia are scopul de a reglementa actiunile manageriale si didactice privind organizarea si
desfisurarea invitimantului la distantd in institutiile de invatimant primar, gimnazial §i liceal, in
conditii de carantina.

Prevederile Metodologiei sunt obligatorii pentru Organele locale de specialitate in domeniul
invagimantului (OLDST), cadrele de conducere, cadrele didactice, elevii §i parintii/ reprezentantii
legali ai acestora.



Organizarea §i desfisurarea procesului educational in conditii de carantind se bazeazi pe
utilizarea mijloacelor instruirii asistate de calculator si metodelor de instruire la distania.
Interactiunile dintre OLDSI, cadrele de conducere, cadrele didactice, elevii si parintii/
reprezentantii legali ai acestora se realizeazi prin mijloacele tehnice si de program oferite de
tehnologia informatiilor i comunicatiilor.

Deciziile referitoare ia mijloacele tehnice §i de program pentru organizarea si desfasurarea
procesului educational la distanti se iau de citre OLSDI si institutiile de invatAmant, in functie
de: gradul de asigurare cu mijloacele respective; nivelul de stipinire de citre cadrele de
conducere si cele didactice a competenfelor digitale conform standardelor in vigoare;

mijloacele respective.

in organizarea si desfisurarea procesului educajional la distants, se asigurd respectarea
neconditionatd si in volum deplin a cerintelor privind protectia datelor cu caracter personal,
siguranfa in mediul online, protectia sinitatii in timpul lucrului cu echipamentele digitale etc.

I. REPERE METODOLOGICE

1.1. Notiani de bazi
fn sensul prezentei metodologii, notiunile utilizate semnifica:

(a) invdtamdnt la distantd — forma alternativd de invitdimént in cadrul cireia se asiguri
continuarea procesului educational in condifii de carantind, prin intermediul diverselor
instrumente de comunicare la distanti;

(b) comunicare la distamyd — ansamblu de actiuni si procese mediate de tehnologii de
comunicatii, care asigurd interactiunile membrilor comunititii scolare (cadrele de conducere,
cadrele didactice, cadrele didactice auxiliare, elevii gi périntii/ reprezentantii legali ai
acestora} in cadrul procesului educational la distanti;

(c) mediu virtual de invitare — ansamblu de conditii in care se desfisoard Invitimantul la
distantfi, asigurat cu ajutorul diferitor instrumente de comunicare la distantd, resurse
informationale etc.;

(d) forme de comunicare la distama:
- sincrond — desfiisuratd intr-un mediu virtual de inviifare, cu participarea simultani a
elevilor, a cadrelor didactice, eventual si a parintilor/ reprezentantilor legali ai copiilor;
- asincrond — desfisuratd intr-un mediu virtual de invitare, la care elevii §i cadrele
didactice nu sunt conectati simultan;
- mixtd — desfasurati atat sincron cét si asincron;
{e) resurse informationale digitale — resurse educationale aplicabile in procesul educational la
distantd, inclusiv figiere cu texte, imagini grafice, secvente video/ audio, modele statice/
dinamice, obiecte ale realitdtii virtuale si modeldrii interactive etc.

1.2. Principii specifice

Fiind subordonat interesului superior al copilului, procesul educational la distan{i in conditii de
carantind necesitl respectarea unui sistem unitar de principii specifice:

(a) principii psihopedagogice: increderea in cadrele didactice; accesul la educatie; securitatea
online; nondiscriminarea; etica in comunicarea la distantd; crearea unei conexiuni pozitive



10.

11.

12.

13.

14,

15.

cu elevul; consecvenfa comportamentald si a disciplindrii; gestionarea situatiilor de crizi
educationali;

(b) principii didactice: asigurarea interrelatiilor predare — invitare — evaluare; colaborarea cu
familiile/ reprezentantii legali ai elevilor; flexibilitatea si individualizarea actului
educatfional; interactivitatea; diversificarea resurselor informationale; relevanta si
atractivitatea materialelor didactice; feedback-ul; mentoratul i ghidarea,

1.3. Proceduri de securitate online

Securitatea copilului in mediul online se asigurd prin implicarea activd a tuturor membrilor
comunititii scolare (cadrele de conducere, cadrele didactice, personalul didactic auxiliar, elevii i
parin{ii/ reprezentantii legali ai acestora) care au acces si sunt utilizatori ai sistemelor
informationale/ digitale scolare, atit in scoald cét si in afara ei.

Directorul institutiei de invatdimant monitorizeazd informarea gi instruirea membrilor comunititii
scolare in vederea asigurdirii unei educatii de calitate §i a sigurantei in mediul ontine. Directorul
si administratia scolii stabilesc modul de implementare/ monitorizare a activititilor pentru
prevenirea si minimizarea riscurilor asociate utilizarii mediului virtual. Datele cu caracter
personal se inregistreazé, se prelucreazi, se transferdi si se pun la dispozitie in conformitate cu
legislatia in vigoare.

Pentru a evita posibile pericole, cadrele didactice si pirintii/ reprezentantii legali ai copiilor

trebuie si cunoascd si si-i informeze pe elevi despre tehnicile sigure de ciutare si procedurile de
apelare a serviciilor specializate:

- https://siguronline.md - https://contentfiltering.info
- http:/ftelefonulcopilului.md - https:/safeinternet.org
- https://onlinesatety.info - htip://lastrada.md

1

- https://mecc.gov.md/ro/content/siguranta- https://www.itu.int/en/cop

copiilor-interner

Masura complementard pentru protejarea copiilor in timpul utilizarii Intemetului si controlul
activititii acestora o reprezinti programele de filtrare a continutului web si cele de control
parental. Existi mai multe instrumente de control pentru pirinti §i alte instrumente online pentru
a ajuta copilul 83 acumuleze o experientd online mai sigurd, multe dintre acestea fiind gratuite si
usor de configurat. Aceste programe pot fi instalate fie pe calculatorul copiilor, fie pe dispozitive
mobile (telefon, tabletd, iPad etc.).

Atentie! Majoritatea politicilor de retele specificd varsta de 13 ani drept permisibila pentru
inregistrarea unui cont, avénd acordul informat al unui printe/ reprezentant legal al copilului.

L. MANAGEMENTUL INVATAMANTULUI LA DISTANTA

2.1. Atributiile Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetiirii

in vederea realizarii managementului invafimantului la distanti fa nivelul national, Ministerul

Educatiei, Culturii si Cercetirii:

(a) informeazd comunitatea educationald despre deciziile adoptate la nivel central privind
regimul de activitate al institutiilor de invitimént;

(b} elaboreazid calendarul activitétilor de formare a cadrelor didactice din invitiméantul general
privind organizarea invatimantului la distanti;



(c) organizeazd formarea cadrelor didactice din invAtimintul general privind utilizarea
resurselor digitale informationale pentru desfagurarea invitimantului la distanti;

(d) stabileste formatul si perioadele de raportare a OLSDI privind procesul de organizare a
invitAméntului la distantd;

(¢) monitorizeaz, in baza rapoartelor OLSDI, continuitatea procesului educational la distani,
realizat de citre institutiile de invitimant primar, gimnazial si liceal.

2.2. Atributiile Organelor locale de specialitate in domeniul invatimantului
16. In vederea realizarii managementului invitimantului la distant3 la nivelul local, OLSDI:
(a) sunt responsabile de activitatea institutiilor de invatimant din subordine;

{b) evalueaz# starea reald a capacititii/ formelor/ nivelulni de dotare cu TIC a institutiilor din
subordine in vederea organizirii invitimantului la distanta;

(c) stabilesc nivelul de alfabetizare tehnologica a cadrelor didactice pe discipline scolare si
institutii de inva{amant;
(d) desemneaz3 trei persoanc responsabile de organizarea invdtiméntului la distanti in toate
institutiile de invitimant publice §i private din unitatea administrativ-teritoriali, dintre care:
- o persoand responsabild de organizarea on-line a formarii cadrelor didactice;
- 0 persoand responsabild de asistenta tehnicd a organizirii procesului educational la
distanii, inclusiv activitatea de formare a cadrelor didactice;
- 0 persoand responsabild de asistenta metodicy a inviitirii la distantd, inclusiv a activitatii de
formare a cadrelor didactice;

(e) desemneazd o persoand, din cadrul OLSDI, responsabild de contextul organizational al
invitimantului la distantd in toate institutiile de invitimant publice si private din unitatea
administrativ-teritoriali;

(f) monitorizeazl organizarea regulamentard a invitiméintului la distanid in institutiile din
subordine prin:
- utilizarea unui mecanism electronic de colectare a datelor cu referire la organizarea
Tnvitiméantului la distanta;
- stabilirea periodicititii raportirii institutiilor de invitaimant citre OLSDI;

(g) identifica solutii pentru rezolvarea dificultifilor in organizarea invatidmantului la distanti (prin
cooptarea profesorilor din alte institufii, accesibilizarea institutiei la platformele, formele
organizate la nivel national);

(h) raporteazi Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetirii despre organizarea invitimantului la
distanta in institutiile din subordine, conform formatului si termenilor stabiliti;

(i) solicitd feedbackul elevilor referitor la accesul si calitatea procesului educational i {in cont de
acesta in proiectarea si facilitarea demersului educational la distanta.

2.3, Atributiile personalului de conducere

17. in vederea realizirii managementului invagiméantului la distant¥ la nivelul institutiei, cadrele de
conducere:
(a) informeaz3 elevii si pdrintii/ reprezentantii legali ai acestora despre:
- perioada de suspendare a procesutui educational in institutie;



- modalitatea de organizare a invitimantului la distanti pentru pericada respectivé, inclusiv
orarul activititilor;
(b) precizeaza, prin intermediul dirigintilor, accesul elevilor la diverse platforme/ mijloace TIC si
disponibilitatea lor de utilizare;

{c¢) desemneaz3d persoanele responsabile de organizarea invitimantului la distanta;

{d) estimeazi abilitatea de comunicare electronicd a cadrelor didactice pe discipline si clase si, in
caz de imposibilitate a anumitor cadre didactice de a realiza procesul educational mediat de
TIC, deleagd aceasts atributie unui alt membru al Comisiei metodice de profil din institutie;

(e) stabilesc, la nivelul institutiei, de comun acord cu dirigintii i cadrele didactice:
- orarul activitdfilor/ lectiilor pe clase de elevi;
- platformele, aplicatiile, modalitagile utilizate;
- formatul si periodicitatea inregistrérii activititilor/ lectiilor in catalogul scolar;
- modalitatea de raportare cu referire la realizarea demersului educational proieciat;

(f) elaboreazii un program individual pentru elevii (inclusiv elevii CES) care nu au acces la
utilizarea TIC in cadrul Invitiméantului la distantd; decizia cu referire la organizarea
procesului educational pentru acesti elevi (perioada, forma de organizare, locul desfisuririi)
apartine institutiei;

(g) Incurajeazd colaborarea intre cadrele didactice, schimbul de bune practici;

(h) raporteazi catre OLSDI despre formatul de realizare a procesului educational la distanti in
cadrul institutiei, conform termenilor stabiliti.

2.4. Atributiile personalului didactic

18. In vederea realizirii managementului invitimantului la distants la nivelul disciplinelor scolare,
cadrele didactice:

(a) informeazd conducerea institutiei despre tehnologiile aplicate pentru organizarea
invdtimantului la distantd in perioada respectiva (platforme, aplicatii, modalititi etc.) si orarul
lectiilor stabilit de comun acord cu elevii si périntii/ reprezentantii legali ai acestora, conform
claselor;

(b) precizeazi, prin intermediul dirigintilor, accesul si disponibilitatea elevilor la diverse
platforme/ mijloace TIC, in scopul identificarii mijloacelor utilizate in procesul educational la
distants;

{c) stabilesc, prin coordonare cu administratia institutiei:
- modalitatea de raportare cu referire la realizarea demersului educational proiectat;
- formatul §i periodicitatea de inregistrare a activitiitilor/ lectiilor in catalogul scolar;
- modalitatea de organizare a programului individual pentru elevii care nu au acces la

resursele de invitare;

{d) stabilesc timpul de lucru pentru o lectie in regim sincron sau asincron de 45 de minute; durata
interventiilor sincron (Hangouts, Viber video, conferinte Messenger, conferinte Skype,
Aplicatia ZOOM etc.) — de la 5 pani la 15 minute.

2.5. Atributiile diriginfilor
19. In vederea realizirii managementului invagiméantului la distanti la nivelul claselor de elevi,
dirigintii:

(a) coordoneazi activitatea clasei;
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(b) oferd consiliere elevilor clasei;
{c) mentin comunicarea cu parintii/ reprezentantii legali ai copiilor;

{d) colaboreazi cu profesorii pe discipline gcolare in vederea asigurdrii participérii elevilor in
procesul educational 1a distanti;

{(e) intervin in solutionarea unor situatii specifice activitifilor scolare desfisurate la distanti si
pentru toate aspectele care vizeazd procesul instructiv-educativ, in care sunt implicati elevii.

2.6. Atributiile parintilor/ reprezentantilor legali ai copiilor

in corespundere cu prevederile art. 138 din Codul educatiei al Republicii Moldova, parintii/
reprezentantii legali ai copiilor au obligatia si colaboreze cu institutia de invatimant pentru a
contribui la realizarea obiectivelor educationale $i s3 urmireasci, in conlucrare cu administratia
institutiei de invagimant si cadrele didactice, situatia scolari si comportamentul copilului. in
cadrul invatimantului la distantd, périntii/ reprezentantii legali ai copiilor:

(a) creeazd un mediu fizic prietenos, sigur si protectiv pentru copil;

(b) mentin comunicarea cu dirigintele clasei si cadrele didactice;

{c) asistd copilul in procesul comunicarii la distantd sau asigurd suportul de citre un adult de
incredere;

(d) asigurd participarea copilului la activitifile din orar, la organizarea materialelor si
echipamentelor necesare pentru invitare, urmérind incadrarea in timpul alocat si alternarea
activititilor intelectuale cu cele motrice si de dezvoltare fizicd, emotionali, sociala,
spirituala;

(¢) promoveazd un comportament pozitiv §i suportiv, apreciazd orice progres al copilului,
incurajeazi si motiveaza in permanenti copilul pentru a-l responsabiliza de propria formare.

III. DESFASURAREA PROCESULUI EDUCATIONAL LA DISTANTA

3.1. Prevederi generale

Cadrele didactice stabilesc la propria decizie ciile de comunicare la distant cu elevii in procesul
educational: Viber, Messenger, E-mail, Google Classroom, Grupe de facebook, Aplicafia
ZOOM, Google Forms, Survey Monkey, Kahoot, ProProfs, Hot Potatoes, Quizalize, Triventy,
Quizizz etc.

Materialele didactice utilizate in invitimantul la distan{i se bazeazi pe manualele scolare
aprobate de MECC, care pot fi utilizate in format digital in cadrul activititilor de predare-
invitare-evaluare oniine. Se folosesc ghiduri, resurse informationale digitale, sisteme
automatizate de testare i alte materiale specifice care pot fi difuzate prin intermediul
platformelor online de partajare si lucru in grup (retele de socializare (Facebook, Instagram etc.),
bloguri, Viber, Google Drive) (Anexa nr.1).

Materialele didactice trebuie si fie accesibile pe diferite periferice (calculator, tableta, telefon
mobil etc.), dar si prin utilizarea diverselor aplicatii acceptate de institutia de Tnvitimant.

Elevul primeste sarcini de invidtare independente in contextul lectiilor. Nu se daun sarcini
suplimentare. Se respectd Instructiunea privind reglementarea managementului temelor pentru
acasi in Invitdmantul primar, gimnazial §i liceal, aprobati prin Ordinul MECC nr, 1249 din
22.08.20n 8.



25. Evaluarea rezultatelor scolare se realizeaza in conformitate cu Regulamentul privind evaluarea si
notarea rezultatelor scolare, promovarea si absolvirea in invifimantul primar si secundar,
aprobat prin Ordinul MECC nr. 70 din 30.01.2020.

26. In cazul in care elevul nu poate participa nemijlocit in activitatea sincron/ asincron, cadrul
didactic ia suplimentar legitura cu elevul sau cu dirigintele/ parintele/ reprezentantul legal al
copilului si oferd sarcini de invétare in mod individual, fird a-i considera absenta.

27. Este necesar s se promoveze cultura organizirii invatirii In conditii de casa prin autoorganizare
si autodisciplind, strategii de metacognitic {de autoevaluare si automotivare).

3.2, Activitatea cadrului didactic
28. Cadrul didactic proiecteazi demersul educational la distantd din perspectiva teoriei curriculare:

(a) elaboreazd/ adapteazd/ selecteazd resurse informationale digitale/ suporturi didactice pentru
lectiile la distan{i: conform proiectului de lungé duratd curent (aprobat la inceputul anului
scolar); pe baza manualelor scolare aprobate de MECC; {iniind cont de specificul resurselor
umane §i materiale;

(b) scenarizeazd/ proiecteaza activitiitile din cadrul lectitlor la distanti: nu elaboreaza proiecte
didactice de scurtd durati propriu-zise, dar asigurd succesiunea secventelor instructionale
specifice i dozarea timpului in lectia la distan{d (Anexa nr. 2);

(c) elaboreazl/ adapteazi/ selecteazii instrumente de evaluare aplicabile la distanti in situatia
concretd: in conformitate cu proiectul didactic de lungé duratd; respectind rigorile cadrului
curricular al disciplinei, regulamentelor si metodologiilor aprobate de MECC.

29. Cadrul didactic realizeazi la distantd un proces calitativ de predare-invitare-cvaluare, asuméndu-
si:

(a) rolul de mediator: organizeazi conditii optime pentru ca toti elevii si se includa in procesul
de invitare la distanfd in condifiile respectirii cadrului legal privind securitatea si sdnitatea
copiilor; creeazi si/ sau administreazid mediul virtual de invdtare; stabileste regulile si
normele de comunicare gi interactionare in mediul virtual de invitare; demonstreazi
comunicare didacticd eficientd, respectind etica mediilor virtuale; asiguri feedback-ul,
inclusiv privind comunicarea si interactionarea in mediul virtual de invétare;

(b) rotul de facilitator: acorda, la necesitate, ajutor/ sprijin individualizat/ diferentiat pentru ca
procesul instruirii la distantd si devind confortabil §i facil pentru fiecare; monitorizeazi
respectarea de cétre elevi a orarului activititilor si a graficului/ termenilor de livrare a
produselor realizate; dezvolta relatii de parteneriat cu membrii familiilor/ reprezentantii
legali ai elevilor in vederea sporirii calititii procesului educational la distanti;

(¢) rolul de tutore: ghideazi si activizeazi elevii in procese de predare §i inviitare, stimuldnd
motivatia, autonomia i responsabilizarea subiectilor pentru propria formare; realizeazi
procesul de evaluare conform cadrului regulamentar §i metodologic in vigoare, favorizind
reflectia si oferind remediere in vederea sporirii performanielor; completeazi, respectind
cerinfele respective, sau catalogul electronic, sau catalogul clasei, sau (in caz de
imposibilitate de a se deplasa in institutie) un catalog provizoriu intocmit In formd digitald
sau letricsi; dupa finalizarea perioadei de carantind, inregistrarile din catalogu!l provizoriu se
transferd in catalogul clasei.

30. In realizarea procesului educational la distantd, cadrul didactic abordeazi elevul ca subiect al
educatiei:
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31.

32.

33.

34,

35.

(a) combind activititi de predare sincron cu activitifi de predare asincron, activitdfi ghidate,
semi-ghidate, de lucru independent, lucru individual si in grup; foloseste o varietate de
metode si tehnici de predare interactivé, centrate pe elev, pe interesele si nevoile acestuia si
nu doar oferé sarcini;

(b) exclude situatiile in care elevul rimane un simplu spectator /consumator de informatie;
elevul trebuie si fie implicat activ in proces, in corespundere cu specificul de varsta: si
vizioneze/ audieze materiale video/ audio, sd realizeze activititi interactive online, si
studieze din cérti digitale, si elaboreze continuturi digitale, de exemplu, postere/ colaje
digitale, hérti conceptuale online, proiecte de cercetare in format digital, benzi desenate,
reviste, rapoarte etc.

Cadrul didactic isi gestioneaza propria dezvoltare profesionald continui:

{a) participi la activititi institutionale/ locale etc. de formare profesionala in domeniul instruirii
la distant, inclusiv realizate online;

(b) isi dezvoltd permanent competentele necesare realizirii rolurilor profesionale in conditiile
instruirii la distanti.

3.3. Colaborarea cu familia/ reprezentantul legal al copilului

Calitatea invitirii la distan{i este determinati de dezvoltarea si menfinerea unui parteneriat
durabil si a unei relatii bazate pe respect reciproc cu fiecare dintre cei implicati in acest proces.

Familia si scoala trebuie si dezvoite experiente pozitive si si-si asume angajamente pentru a
maximiza oportunitifile de cunoagtere ale elevilor si pentru a asigura fiecirui copil increderea ci
in spatele calculatorului sunt adevirate cadre didactice, iar aldturi — un sprijin de incredere.

Gradul de supraveghere si sustinere a elevului depinde de vérsta, clasa si nevoile individuale de
invitare ale acestuia:

(a) elevul din clasele primare trebuie supravegheat si sustinut pe parcursul fiecérei zile scolare de
citre un périnte sau un adult responsabil care si conlucreze indeaproape cu invatitorul in
vederea planificirii, prestirii si evaluirii procesului de invitare a elevului;

(b) elevul din ciclul gimnazial trebuie monitorizat si sustinut de un périnte sau un adult
responsabil pe parcursul fiecirei zile scolare, in functie de necesitate; desi la aceastd varstd
elevii pot invita independent mai mult decat scolarii mici, este important ca parintele/ adultul
responsabil si conlucreze cu dirigintele si cadrele didactice pentru a ghida si sustine invitarea
copilului;

(c) elevul din ciclul liceal trebute ghidat si sustinut de cadrele didactice si diriginte; monitorizarea
si sustinerea familiei rimane important3,

IV. SUPORTUL TEHNIC AL INVATAMANTULUI LA DISTANTA

invitamantul la distantd trebuie si aibd o bazi tehnico-materialdi modernd si eficientd. Baza

tehnico-materiald a sistemului de Tnvatimant la distanta la nivel de institutie se constituie din

urmitoarele componente:

(a) mijloace tehnico-materiale: echipament audio/ video, tehnici de caleul, telefon, echipamente
si altele prevazute pentru crearea resurselor pentru invitimantul la distanti;

(b) platforme Web necesare pentru desfasurarea invatimantutui la distanta.
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36.

37.

38.

39.

40.

41.

42,

Instrumente si platforme informationale care pot fi utilizate pentru organizarea procesului
educational, in functie de resursele tehnice disponibile, pot fi consultate in Anexa 3.

Institutiile de invafimant, in limita posibilititilor i a necesitatilor reale, ar putea interveni cu
asigurarea cadrelor didactice si/ sau elevilor cu tehnica necesara.

Este recomandabild colaborarea cu institutiile de invatimént implicate in proiectele ,,Clasa

"]'}l

viitorului™, ,,RoboClub” si alti parteneri educationali.

DISPOZITII FINALE

Responsabilitatea pentru organizarea invitidmaéntului la distantd pe durata suspendarii procesului
educational revine conducerii institutiei de inviitimint de comun cu cadrele didactice, elevii si
périntii/ reprezentantii legali ai acestora.

Citre revenirea la programul regulamentar de activitate, institutia de invatimént:

{(a) este obligatd, in decurs de 5 zile lucritoare, si asigure transcrierea in cataloagele scolare a
tuturor inregistrarilor efectuate In cataloagele provizorii/ electronice pe durata procesului de
invitare la distantd: datele si subiectele lectitlor, notele, calificativele, descriptorii, alte
inregistrin in conformitate cu Instructiunea privind completarea catalogului (inregistrarea
absentelor elevilor se realizeazi in modul stabilit la nivel de institutie, {indnd cont de situatia
concretd);

(b) este in drept si decida cu referire la institutionalizarea unor mecanisme/ forme de organizare
a activitdtilor de invatare suplimentare.

In cazul prelungirii la nivel national a termenului de suspendare a procesului educational,
institutiile de invatimént publice si private se vor conforma deciziilor organelor ierarhic
superioare privind organizarea procesului educational in functie de specificul orarul/ regimul de
activitate etc.

Lectiile desfisurate conform prezentei metodologii nu necesiti recuperarea ulterioard in silile de
clasa,

" https://www.clasaviitorului.md/retea/
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Anexa nr. 1
Resurse informationale digitale

In calitate de resurse de inviitare vor servi manualul §i materialele didactice traditionale, Dar
setul de resurse poate fi extins considerabil prin resurse plasate online. Profesorul care foloseste un
asemenea model de instruire trebuie si dispund de o gam3 intreags de resurse, dintre care si le poatd
propune pe cele care se potrivesc cel mai mult personalititii elevului care va invita independent.
Suplimentar, in momentele critice de invatare, elevul care studiazd independent poate si apeleze la
profesor pentru depasirea dificultstilor.

Instrumentele de comunicare rimén aceleasi ca §i pentru instruirea mixti: e-mail, chat (text/
sunet/ video), forum, blog. Aprecierea succesului invétarii poate fi determinati de profesor pe
parcurs, urmirind progresul elevuiui prin comunicarea curentd, prin test online la final de
recuperare, prin test traditional sau in orice alt mod comod pentru profesor $i elev.

inainte de a iniia procesul de instruire la distantii si a determina resursele de invitare, este
necesard o etapd de analizii prealabil a situatiei, stabilind raspunsurile la urmétoarele Intrebdri:

- Care sunt competentele pe care vreau si le formez elevilor?

- Ce resurse pot folosi? De ce tehnologii dispun elevii?

- Cine mé poate ajuta? Ce activitéti (actiuni) cheie mi pot ajuta?

- Cu ce s Incep? Cum si evaluez succesul invatarii?

Prezentim céteva resurse ce pot fi utilizate in procesul de predare-invitare-evaluare.
Manuale digitale:

- Manual digital la Educatia digital, cl. I, IT http://ctice.gov.md/resurse/educatia-digitala/

- Manual digital alternativ la Limba si Literatura Romdnd, cl. X, XI, XII
http://literaturaromana.md/

- Manuale scolare format PDF http:/ctice.gov.md/manuale-scolare/

Biblioteci digitale:

- Moldavica — Biblioteca Nationala Digitala a Moldovei http://www.moldavica.bnrm.md/

- Biblioteca virtuala ISE http://ise.md/biblioteca-virtuala/

- Biblioteca National http://bnrm.md/web/

- Biblioteca Pro Didactica online http://prodidactica.md/biblioteca-pro-didactica-on-line/

- Resurse educationale deschise nationale si internationale: http://red.prodidactica.md/resurse-
red/red-nationale/, http://red.prodidactica.md/resurse-red/red-internationale/

- Revista Didactica Pro..... http://www.prodidactica.md/revista/,

- Biblioteca el.ectronica de informatica http://biblioteka.net.ru

- Biblioteca Digitala Globala https://www.wdl.org/en/

- Departamentul Informational Biblioteconomic http://library.ulim.md/biblicteci-virtuale/

Baze de date online:

- Biblioteca Nationala a Republicii Moldova http://www.bnrm.md/index.php/resurse-

informationale/baze-de-date
Materiale pentru invitarea interactivi (muitimedia):

- Agentia Nationald pentru Curriculum si Evaluare, Teste pentru pregitirea citre examenele de
absolvire a clasei a IX-a si a examenelor de bacalaureat http://ace.edu.md/clasa-sesiunea-
examen/clasa-9 , hitp://ace.edu.md/clasa-sesiunea-examen/clasa-12

- Resurse. Clasa viitorului. https://www.clasaviitorului.md/categorie/resurse/

- Blogul ,.Colectie de Arti si Hiri” al Bibliotecii Nationale
hitps://arteplasticeharti.wordpress.com/

- Blogul AUDIOVIDEOTECA al Bibliotecii Nationale https://audiovideoteca.wordpress.com/
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Lectii AeL (Roménia) http://advancedelearning.com/index.php/articles/c414(0

Animatii $i simuldri la Fizicd (ro si ru) https.//www.walter-fendt.de/htmiS/phen/index.html
GeoGebra este o aplicatie interactivii pentru inviitarea matematicii de gimnaziu (ex.
reprezentarea graficd a functiilor 2D si 3D, probabilititi, etc) -
https://www.geogebra.org/classic. Tutoriale cu instructiuni de utilizare aici >
https://tinyurl.com/vwm4sav.

Jocuri pentru invitarca geografiei lumii: https:/online.seterra.com/ro

Alte resurse utile pot fi gisite la:

AISE. Platforme educationale online http://alem.aice.md/resources/conferinta-platforme-
educationale-online/
CTICE. Soft-uri recomandate http://ctice.gov.md/softuri-recomandate/

Laboratoare virtuale i simuliri interactive:

Physics Lab_http://dev.physicslab.org/Labs.aspx

PHET este o resursé foarte iubiti de profesori din intreaga lume. Explorati simuliri si lectii
interactive in limba romén4, sau creati altele noi:

- Matematici - https://phet.colorado.edu/ro/simulations/category/math

- Fizica - https://phet.colorado.edu/ro/simulations/category/physics

- Chimie - https://phet.colorado.edu/ro/simulations/category/chemistry

- Biologie - https://phet.colorado.edu/ro/simulations/category/biology

- Stiinta pamdntului - https://phet.colorado.edu/ro/simulations/category/earth-science

- Pe cicluri de invatimant - https://phet.colorado.edu/ro/simulations/category/by-level
Virtual Physics Labs_https://physics.ccsu.eduw/L EMAIRE/penphys/virtual_physics_labs.htm

Teste interactive: EduScoala (Romania) https:/eduscoala.ro/teste-interactive

Intrebiri frecvente

1} Cum organizdm procesul cind avem doar e-mail (predarea asincron) sau aplicafia mobild
Viber?

Acesta este cel mai simplu mod de organizare a activititii de predare-invitare-evaluare.
Tindnd cont de faptul ¢i majoritatea politicilor de retele specificd varsta de 13 ani drept
permisibild pentru inregistrarea unui cont (avdnd acordul unut périnte), se va recomanda
crearea de citre profesor a unui cont pentru fiecare clasa.

Utilizidnd acelasi cont, cadrul didactic va putea monitoriza activitatea elevilor, gestiona
resursele accesate de elevi, atasa diverse materiale, iar elevii vor putea transmite produsele
realizate, adresa intrebiri etc.

Cadrul didactic poate inregistra lectiile predate prin intermediul instrumentelor web i poate
expedia Inregistrarea (format video, sau mp4) sau link-ul corespunzitor (de exemplu de pe
YouTube sau TeacherTube) elevilor prin email sau Viber, impreund cu sarcinile de invitare.
La randul lor, elevii vor expedia sarcinile indeplinite in format digital prin email, pentru a fi
evaluati (Word, PDF, colaje IPEG, etc.).

Pentru inregistrarea lectiilor predate recomandam instrumentele web gratuite simple, cum ar
fi Screencast-o-Matic, Facebook Live sau extensia Loom, care inregistreazii activitatea de pe
ecranul profesorului, de exemplu cénd acesta explicd o temd in baza unui suport digital
simplu: o prezentare PowerPoint, un document pdf sau Word, o imagine, o harti conceptuali,
ete.
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2) Cum organizdm procesul cind avem o platformd web de invdtare la distantd (de exemplu sub
Sorma unui Google Site, blog sau wiki, platformd Moodle sau Google Classroom (predarea
asincron saw/ i mixt)?

3

Cadrul didactic va crea (sau va adapta) un website conform continuturilor curriculare si
structurii din planificarea de lungd duratd (de exemplu sub forma unor subpagini sau postari
pe un blog, cite o subpaginid sau céte o postare per unitatea de invitare). Exemple de solutii
web recomandate:

Google Sites este o platforma gratuitd foarte simpla pentru a crea un site cu subpagini.
Weebly si Wix oferii posibilitatea de creare a unor site-uri web cu un grad de complexitate
mai mare, deci pot oferi mai multe optiuni de interactiune In mediul virtual.

Google Classroom este o pilatformd ce stocheazd informatia in Cloud si este usor de
configurat pentru difuzarea unor informatii la distanti si interactiunea cu elevii. Aceastd
posibilitatea de a preda impreund cu alti profesori, crearea materialelor de evaluare complexe,
pregitirea confinutului a unui curs in avans, pastrarea resursele didactice intr-un singur loc,
comunicarea cu elevii si alti profesori, oferirca feedback-ului in timp real, initierea
dezbaterilor cu elevii §i gestionarea discutiilor, distribuirea continutului cu un singur click.
Moodle este o platforma cu un mediu popular de invitare la distanti care permite: stocarea si
generarea unui numdr nelimitat de cursuri, itemi si teste si gestionarea acestora; acordarea
instrumentelor necesare pentru pregitirea cursurilor; comunicarea §i  socializarea;
autoinstruirea, autoevaluarea; crearea §i stocarea portofoliului fiecdrui cursant:

Platformele web vor include o varietate de materiale de predare-invitare-evaluare digitale:
audio, video, pdf, JPEG, teste si exercitii interactive, ciirti digitale, postere digitale, etc.
Platformele web vor imbina predarea sincron cu cea asincron in mod uniform (de exemplu
fiecare conferintd video va avea postat si suportul asincron corespunzétor: materialul pdf,
link-uri, carti digitale, exercitii interactive, resurse video etc.)

Cum utilizdm instrumentele de conferintd web (predarea sincron)?

Acesta este cel mai interactiv mod de organizare a activititii de predare-invitare-evaluare.
Pentru predarea sincron recomandim instrumente gratuite de ,,web conferencing™ (conferinte
web), cum ar fi: Google Hangout, Zoom, Skype, Cisco Webex Cart, Messenger sau Facebook
Live.

Astfel, cadrul didactic poate preda interactiv Impreund cu tofi elevii, in cadrul unei lectii
online. Profesorul va putea audia elevii, va putea pune si rispunde la intrebiri, va putea
inregistra producerea orald si scrisd a elevilor, ii va putea implica direct in procesul de
predare-inviitare-evaluare.

Cadrul didactic poate utiliza, in acelasi moment, platformele web (mentionate in punctul 2)
pentru a putea explica/ evalua practic cursul predat.

fn cazul acestei optiuni existd posibilitatea de a inregistra interactiunea real dintre profesori
si elevi in format video (mp4). pentru a fi expediatd ulterior elevilor care nu au putut fi
prezenti la lectie sau pentru a evalua producerea orali si scrisd a acestora.
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Anexa nr. 2

Scenarii orientative pentru o lectie bazati pe comunicarea la distanti

Lectia de formare a

Lectia de formare a

capacitatilor de dobandire/ capacititilor de aplicare / Lectia de formare a capacitatilor
intelegere a cunostintelor analizd-sintez de evaluare a cunostintelor
Lectia mixta a cunostintelor
Evocarea Evocarea Evocarea

«  Momentul org::mizatoric2
de salut (1-2 min.)

Realizarea sensului

» Predarea temei noi printr-
0 prezentare, resursi
video sau interventia
directd a cadrului didactic,
asigurati de o aplicatie (3-
10 min.)

= Explicarea sarcinii de
lucru independent (5
min.)

= Realizarea de citre elevia
sarcinii propriu-zise (15
min.)

Reflectia

* Acordarea feedback-ului
individual si colectiv (5-
10 min.)

=  Momentul organizatoric de
salut {1-2 min.)

Realizarea sensului

=  Prezentarea sarcinii de
hucru independent (5 min.)

= Realizarea de citre elevi a
sarcinii propriu-zise (15
min.)

Reflectia

»  Acordarea feedback-ului
individual si colectiv (15
min.)

=  Momentul organizatoric de
salut (1-2 min.)

Realizarea sensului

» Expedierea probei (formular
Google Forms, test
interactiv, test prin e-mail,
test fotografiat etc.) si
explicarea modalititii de
lucru si /sau a itemilor de
evaluare (10 min.)

= Activitate independenti (30
min.)

Reflectia

= Receptionarea probelor
realizate, scurt feedback (5-
10 min.) (Analiza probei -
individual, 1a ora conveniti
cu elevul)

2 fn cadrul momentului organizatoric de salut se va asigura starea de bine, motivarea elevilor, se va
prezenta tema §i obiectivele lectiei - Intr-o form# succinta si accesibild pentru elevi, fird a pedagogiza
in exces. La clasele primare, acest moment poate fi doar la inceputul zilei de scoald, in clasele
gimnaziale si liceale - 1a fiecare lectie.
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Anexa nr. 3
Tehnologii informationale

Tehnologiile informationale moderne oferd o gama largd de aplicatii, resurse educationale
deschise, medii virtuale de invitare, precum si diferite instrumente oferite de Web 2.0, acestea
reprezentind un potential enorm in prestarea educatiei si construirea cunoasterii. Existi foarte multe
instrumente si resurse Web 2.0 care pot fi utilizate in sistemul educational, cu scopul de a realiza
managementul continutului invétirii in diverse contexte si de a oferi metode inovatoare in procesul
de predare-invitare.

Exemple de platforme/solutii utilizate in procesul de instruire online:

(a)Solutia Skype: simplistd in utilizare, permite conversatii multiple, administrarea si managementul
inchiderii microfoanelor, managementul inregistrarilor, chat in format text si in acelasi timp,
partajare de fisiere, partajare de ecran cu alti participanti. Disponibil pentru diferite sisteme de
operare si dispozitive.

(b)Solutia WebEx: Tutorial video in roméni de la crearea conturilor pand la crearea si gestionarea
sililor  virtuale:  https:/cisco.app.box.com/s/47x9jruepz0jvsOmtésvwagxpeliaoczg.  Solutia
respectivd oferd un plan gratuit cu pdnd la 100 de participanti per sesiune. WebEx permite de
asemenea, partajarea figierelor, inregistrarea prezentdrilor, planificarea intdlnirilor precum si
statistici integrate pe partea de curs. Solufia este disponibild atit pentru mobil cit si pentru
Desktop.

(c)Solutia Adobe Connect: conferinte video/audio cu maxim 100 participanti; forum pentru
discutii; arhiva de fisiere, pentru a putea plasa documente, partajare de figiere. Utilizatd de
institutiile de invafiméant membre a comunititii eTwinning Moldova. La acest link in roménd se
poate gisi, Ghidul de utilizare a portaiului eTwinning si a instrumentelor TIC asociate:
http://alem.aice.md/alem/wp-content/uploads/2017/10/Ghid_eTwinningROM-2016 out-

FINAL .pdf

{(d)Solutia WhatsApp sau Viber: este, de asemenea, destul de simplist de utilizat si ludm in calcul ci
multi parinti folosesc deja aceastd solutie, pentru a interactiona cu inviitorii in scopul verificarii
temelor copiilor. Poate fi utilizati varianta mobili cét si Dektop.

(e)Video offline: in cazul in care comunicarea video in timp real nu este posibild datoriti
conexiunilor de vitezd mica la Internet sau intirzierilor in timp, emotiilor din cauza noutitii formei
de instruire, profesorii pot alege varianta Inregistrarii offline a prezentirii unei teme sau subiect de
la clasd si apoi incércarea acestuia pe platforme dedicate, exemplu Youtube. Sunt foarte multe
instrumente pentru desktop recording, inclusiv se poate face acest lucru cu un simplu telefon
mobil. Tn cazul platformei Youtube, acesta permite si crearea de canale si playlist-uri private, in
aga fel incat distribuirea video s se realizeze doar pentru elevii din clasa respectiva.

(f) Kahoot: platforma Kahoot! a fost utilizati de peste un miliard de oameni din lumea intreagi de la
lansarea in mediul online Tn anul 2013, fiind utilizata atit de citre cadrele didactice pentru a preda
continuturi noi sau pentru evaludiri pe parcursul anului scolar. Aveti posibilitatea s creati testul si
s8-1 faceti public pentru toti sau sé transmiteti link-ul, iar copii au nevoie doar si se logheze pe
Kahoot.com ca elevii de la un calculator sau orice dispozitiv mobil si s& acceseze testul dvs,
actionind ,,Play™:

{g)Google Classroom: dintre solutiile gratuite la acest moment pe piatd, Google Classroom este una
considerati ca o eficientd si rapidd solutie pentru a accede la managementul continutului
educational. Fiecare profesor, folosind un Google Account poate si isi creeze propria clasi
virtuald in mod gratuit folosind tehnologiile web. Profesorii pot posta diferite materiale dupa care
pot adduga teme, chestionare si subiecte de discutie.
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(h)Google Drive — un instrument util in care puteti adduga lectii, fie in format word, ppt si s le dati
acces copiilor s le studieze, dupd care pot rezolva anumite sarcini §i si le adauge tot in acelasi
Drive, iar dvs. aveti posibilitatea si le verificati.

(i) Cisco Networking Academy:_hitps://www.netacad.com - este un portal dedicat, instructorilor si
elevilor, care include instrumentele necesare pentru managementul claselor §i utilizatorilor,
precum si continutul cursurilor i evaludrile. Aceastd platformd este utilizati in special de
institugiile de Invatimént din R.Moldova in cadrul cdrora an fost formati instructori pentru
cursurile in domeniul IT: Cisco IT Essentials, Cisco CCNA Routing & Switching, etc.

(j) Facebook Live: este un instrument care permite interactionarea cu elevii in timp real intr-un mod
imediat, autentic si interactiv. Predarea poate fi livratd cu opfiunea “screen share”, adica partajare
de ecran, iar profesorul poate ghida elevii cu ajutorul unei prezentiri power point, a unui manual
in format pdf, a unui document Word sau a unui website. Elevii audiazi profesorul, citesc suportul
partajat si raspund la intrebérile acestuia in optiunea comentarii, astfel participand la lectie in timp
real, postdnd Intrebdri, sugestii, propuneri direct pe Facebook. Lectia predatd astfel este salvati
online, iar elevii care nu au fost prezenti la lectie o vor putea viziona ulterior. Profesorul poate
evalua postirile elevilor din comentarii (producere scrisi), deci poate fi i un instrument de
evaluare.

Alte informatii, tutoriale, resurse (manuale gcolare, educatie digitald, produse software recomandate)

§i idei de organizare a activititii la clas3 online pot fi consultate la adresele:

¢ Centrul Tehnologii Informationale si Comunicationale in Educatie:
http://ctice.gov.md/manuale-scolare/#

o Agentia Nationald pentru Curriculum si Evaluare, hitp://ace.edu.md/clasa-sesiunca-
examen/clasa-9 , http://aee.edu.md/clasa-sesiunea-examen/clasa-12

18



